
为您的健康发声

预约前列出一份清单 
在前往医疗服务提供者处就诊之前，请问
自己一些问题： 

•  我在健康方面的目标是什么？
•  我想要把哪些症状告诉我的医疗服务提供者？
•  我是否还想提出其他问题或疑虑？

把您的问题写在本页的背面。 
列出您最近见过的医疗服务提供者和专科医生。
也包括您想约见的医疗服务提供者。把该列表交给
您的医疗服务提供者。他们将确保与您的其他医疗
服务提供者协调您的护理。 

您的医生和其他医疗服务提供者努力帮
助您保持健康。但如果你们理解对方有
困難，便可能无法获得这种感觉。在就诊
之前，请准备好要讨论的重要事项。本材
料将帮助您做好准备。 

决定您想从就诊中得到什么 
接下来，考虑一下您想从就诊中得到什么。立即
告诉医疗服务提供者您有什么期望。同样询问他
或她对您的期望。这是在医疗保健中扮演积极角
色的第一步。 

告诉您的医疗服务提供者您需要多长时间来完
成就诊。如果您需要更多的时间问您所有的问
题，可以再安排一次预约。 

重复您所听到的内容 
要记住医疗服务提供者告诉您的内容可能会比
较困难。当您生病或焦虑时更是如此。为确保您
理解正确，可以这样说：“谢谢您提供这些信息。
现在，让我看看我是否理解了您的话。我听到您刚
才说......”可以请您的医疗服务提供者重复一遍。 

记笔记。就诊后，阅读笔记并回顾所了解的
内容。 
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关于疾病的问题： 
• 我是否有患某些疾病的风险？具体是哪些

疾病？ 
• 我能做些什么来使自己更健康？我可以首

先从哪些简单的事开始着手？
• 如果我吃更健康的食物，会有什么不同吗？

锻炼呢？请告诉我该如何开始。 

关于诊断的问题： 
• 是什么导致了这种情况？
• 它会是永久的吗？
• 我的医生将如何帮助我治疗或应对这种

情况？ 
• 它会对我的生活方式产生长期影响吗？

如果会，我还能期待些什么？
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我想问我的医疗服务提供者什么问题？
关于药物的问题： 

• 有哪些常见的副作用？
• 这种药会影响我服用的其他药物吗？
• 药物会在什么时候开始见效？
• 如果我错过了一剂，该怎么办？

关于药物测试的问题： 
• 我们为什么要做这个测试？
• 我该怎样准备？
• 什么时候能得到结果？

关于治疗的问题： 
• 我有哪些选择？
• 我的选择有哪些利弊？
• 我是否应该考虑其他治疗方法？
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我想问我的医疗服务提供者什么问题？
1.  

2.  

3.  

我能做些什么来改善我的健康？
1.  

2.  

3.  

我如何为下一次就诊做准备？
1.  

2.  

3.  


